Sekcija za VZD pri Zdruzenju svetov delavcev Slovenije

SMERNICE IN PRIPOROCILA
za ukrepanje sveta delavcev v zvezi z implementacijo
Pravilnika o rocnem premescanju bremen

Z zacetkom veljavnosti Pravilnika o zagotavljanju varnosti in zdravja delavcev pri rocnem
premescanju bremen (Ur. I. RS, St. 84/23) s 1. avgustom 2024 se je v Sloveniji uvedla
pomembna nadgradnja ureditve varnosti in zdravja pri delu (VZD) na podrocjih, kjer delavci
fizicno rokujejo z bremeni. Pravilnik sledi evropskim smernicam in utemeljenim strokovnim

svev

zaposlenimi v industriji, logistiki, gradbenistvu, trgovini in zdravstvu.

Ta pravilnik naslavlja eno najvecjih, a pogosto spregledanih tveganj v delovnem okolju: kostno-
misicna obolenja, ki nastajajo zaradi fizicnih obremenitev pri rocnem premeséanju bremen.
Gre za bolezni miSic, sklepov, hrbtenice, kit in Zivcey, ki so:
e najpogostejsi vzrok bolniskih odsotnosti v Stevilnih dejavnostih (trgovina, logistika,
proizvodnja),
e glavni dejavnik prezgodnje invalidnosti,
e pogosto rezultat neurejenih, ponavljajoc¢ih in ergonomsko neustreznih delovnih
procesov.

Pravilnik zato uvaja obveznosti, ki delodajalca zavezujejo k sistemski oceni tveganj, omejitvi
fizicnih obremenitev, uporabi mehanske pomoci, ergonomskim prilagoditvam in usposabljanju
delavcev.

Za svete delavcev pa to pomeni, da imajo moznost, predvsem pa tudi dolZznost nadzirati, ¢e
so ti ukrepi ustrezno implementirani in ali dejansko $€itijo zdravje sodelavcev v praksi, ne le
na papirju. Dokumentacija je lahko formalno ustrezna, a ¢e Se vedno ostajajo delavci,
izpostavljeni nepravilnim dvigom, pretezkim bremenom in neustrezni organizaciji dela, cilj
pravilnika ni dosezen.

Aktivnosti sveta delavcev za usmerjeni nadzor

V ta namen naj svet delavcev izvede usmerjeno preverjanje stanja izvajanja obveznosti, ki
izhajajo iz pravilnika. Priporo¢eni operativni koraki pa so nasledniji:

1.
Prvi korak je sklic posebne seje odbora za varnost in zdravje pri delu (opomba: ¢e odbor ni
formiran, pa sveta delavcev kot celote), na kateri se dolodi:
¢ konkretna metodologija preverjanja (pregled dokumentacije, terenski ogledi, pogovori
z zaposlenimi, anketa, ...)
o razdelitev pristojnosti in odgovornosti med clani odbora ter po potrebi vkljucitev
zunanjega strokovnjaka ali internega strokovnega delavca za VZD (e v podjetju obstaja)
e okvirni ¢asovni nacrt za izvedbo aktivnosti.
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2.
V pripravljalni fazi je smiselno zahtevati od delodajalca predloZitev vseh relevantnih
dokumentov, ki dokazujejo, da je izvedel obveznosti po pravilniku. Mednje sodijo zlasti:
e izjava o varnosti z oceno tveganja za delovna mesta, kjer poteka roéno premescéanje
bremen,
e rezultati presejalnih testov (po Prilogi 2 ali preko uradne aplikacije),
e zapisniki o izvedbi usposabljanj zaposlenih in seznam udeleZencey,
e podatki o zagotovljeni mehanski opremi in njeni uporabnosti (vozicki, dvigala, trakovi
ipd.),
¢ notranji nadzori in morebitna porocila o prijavah prekomerne fizicne obremenitve.

Skoraj neizogibno pa je pridobiti tudi podrobnejSe informacije in dodatna pojasnila o
konkretnem nacinu in obsegu izvedenih postopkov za implementacijo pravilnika pri
delodajalcu, ki jih pisno ali - Se bolje - ustno na sami seji poda strokovni delavec delodajalca
za podrocje VZD, ki mora biti praviloma neposredno potem ustrezno vkljucen tudi v vse druge
v nadaljevanju navedene postopke preverjanja stanja na tem podrocju s strani sveta delavcev.

3.
Ko ima odbor na voljo vso navedeno dokumentacijo in druge potrebne informacije, sledi njena
analiza. Bistveno je preveriti predvsem:
e aliso ocenjena vsa delovna mesta, kjer poteka fizicno premescéanje,
e ali je bila uporabljena ustrezna metodologija (predvsem MKK — metoda kljuénih
kazalnikov),
o aliocena tveganja vkljucuje vse klju¢ne parametre (masa bremena, frekvenca, trajanje,
prisilne drze ipd.),
o ali sprejeti ukrepi smiselno naslovijo ugotovljena tveganja.

Zaradi ugotavljanja dejstev iz prve alineje zgoraj je vsekakor smiselno, ¢e svet delavcev
predhodno izvede tudi kratko anketo med vsemi zaposlenimi, za katero sicer zadostujejo zgolj
tri klju¢na vprasanja, to so:

a) ali je »redna« sestavina dela na vasem delovnem mestu tudi kakrSnokoli rocno
premescanje bremen, ki bi utegnilo pomeniti nevarnost za nastanek kostno-misi¢nih
obolenj;

b) ali je bila za vase delovno mesto s strani delodajalca izveden presejalni test ter nato
tudi posebna ocena tveganja v skladu s Pravilnikom o roénem premescanju bremen in
¢e da, ali je ta ocena po vaSem mnenju ustrezna;

c) ce je odgovor na prejSnje vprasanje negativen, ali bi ustrezen presejalni test in ocena
tveganja po vasem mnenju morala biti izvedena.

4,

V naslednji fazi pa se lahko po potrebi, tj. ¢e pri posameznih delovnih mestih obstajajo
kakrsnekoli nejasnosti ali morebitni dvomi (zlasti na podlagi informacij, pridobljenih z anketo
iz prejSnje tocke) glede morebitnega moznega razkoraka med formalno dokumentacijo ter v
njej zapisanimi ukrepi in dejanskim stanjem v delovnem okolju, izvede (in sicer praviloma
skupaj s pristojnim strokovnim delavcem za VZD) Se terenski ogled izbranih delovnih mest.
Namen ogleda ni iskanje krsitev, temveC primerjalna presoja: kako se dejanski potek dela
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ujema z dokumentacijo. Pomembno je vkljuciti pogovor z zaposlenimi, saj so ti pogosto
najboljsi vir informacij o tem, kako varnostni ukrepi delujejo v praksi, kje prihaja do tezay, in
kak$na so njihova priporocila za izboljSave.

5.
Na podlagi vseh zbranih podatkov odbor pripravi porocilo z naslednjimi sestavinami:
e opis klju¢nih ugotovitev (locenih po delovnih mestih ali oddelkih),
¢ oceno skladnosti med dokumentacijo in prakso,
e seznam predlaganih ukrepov za izboljSanje,
¢ morebitne predloge za dodatna usposabljanja ali tehnicne izboljsave.

Porocilo odbora se nato predstavi na razsirjeni seji sveta delavcey, kateri na tej podlagi oblikuje
uradno stalisS¢e sveta, ki lahko vkljucuje pobude, priporocila, zahteve za odpravo
pomanjkljivosti, ali — v primeru hujsih namernih krsitev — celo pobudo za nadzor InSpektorata
RS za delo.

Morebitno terensko preverjanje stanja v praksi

Ce se odbor za VZD odlo¢i za terenski ogled izbranih delovnih mest v smislu 4. to¢ke zgoraj,
mora biti ta usmerjen v konkretno ugotavljanje skladnosti dejanskega stanja z
dokumentacijo in pravilnikom glede vprasan;j:

e kako delavci dejansko dvigujejo, prenasajo, potiskajo ali vle¢ejo bremena,

e v kolikSnem obsegu in v kak$nih pogojih to pocnejo,

e aliimajo pri tem na voljo ustrezna sredstva in znanja.
Le s kombinacijo pregleda dokumentov in neposrednega opazovanja v praksi je namrec
mogoce oblikovati verodostojno oceno, ali so ukrepi resni¢no izvedeni na nacin, ki dejansko
zmanjsuje fizi¢na tveganja za zaposlene.

V ta namen odbor za varnost in zdravje pri delu pripravi usmerjeno terensko preverjanje, ki
vkljuCuje tako opazovanje dela kot tudi neposreden stik z zaposlenimi. Pri opazovanju se
osredotoci na naslednje klju¢ne dejavnike:
o ali delavci pri rocnem premescanju bremen uporabljajo mehanske pripomocke (in ali
so ti na voljo),
o kaksna je narava telesne drze pri dvigovanju, prenasanju, vleki ali potiskanju,
e ali prihaja do ponavljajocih se gibov v prisilnih drzah (npr. upogibanje, rotacija trupa,
delo nad viSino ramen),
e kako je delo organizirano (moznost timskega dela, menjavanje nalog, c¢asovne
obremenitve),
¢ ali so delovna mesta ustrezno ergonomsko prilagojena.

Opazovanje se dopolni s strukturiranimi pogovori z zaposlenimi, ki opravljajo tovrstno delo.
Ti pogovori potekajo v zaupnem in odprtem duhu ter omogocajo vpogled v vidike, ki iz
dokumentacije pogosto niso razvidni — na primer:

o ali so bili zaposleni dejansko usposobljeni za varno rokovanje z bremeni,

o alise jim zdijo pripomocki uporabni in ustrezno vzdrzevani,

o kako doZivljajo svoje fizicne obremenitve pri delu,
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¢ aliimajo mozZnost porocanja o tezavah in ali se na to kdo odzove.

Na tej osnovi odbor pripravi ugotovitveno oceno, ki vkljucuje:
e Opis opazanj na izbranih delovnih mestih,
e primerjavo med dokumentiranimi ukrepi in prakso,
e povzetek zaznav zaposlenih,
o identifikacijo konkretnih tveganj in predlog tock, ki zahtevajo izboljsave.

Presoja ustreznosti ukrepov in identifikacija nepravilnosti

Ko svet delavcev zakljuci terensko tudi morebitno preverjanje in ima na voljo kombinacijo
dokumentacije, opazovanj in povratnih informacij, sledi naslednja faza: presoja, ali so sprejeti
ukrepi dejansko ustrezni glede na znacilnosti konkretnega delovnega okolja, in ali v praksi
izpolnjujejo osnovni namen pravilnika — preprecevanje kostno-misi¢nih obolen;.

To ni zgolj tehni¢na presoja, temvec predvsem vprasanje kakovosti izvedbe: ali ukrepi resni¢no
zniZujejo tveganje, ali pa gre zgolj za formalno izpolnitev obveznosti brez bistvenega ucinka na
zdravje in varnost zaposlenih.

Pristop mora biti usmerjen v sistemati¢no identifikacijo pomanjkljivosti ali neskladnosti, ki jih
lahko razdelimo v tri kategorije:

1. Formalne pomanijkljivosti:

Sem sodijo npr. nepopolna ali neaZzurirana izjava o varnosti, pomanjkljivo izvedeni presejalni
testi, manjkajoca dokumentacija o usposabljanjih ali opustitev ocene tveganja na dolocenih
delovnih mestih.

2. Organizacijske in procesne nepravilnosti
Te vkljuCujejo primere, kjer sicer obstajajo formalni dokumenti in predvideni ukrepi, vendar
niso smiselno vkljuéeni v organizacijo dela. Na primer:
e pripomocki so sicer prisotni, vendar jih delavci ne uporabljajo zaradi neustrezne
postavitve ali pomanjkanja ¢asa,
e nisistema za menjavanje fizicno zahtevnih nalog,
e delovni procesi ustvarjajo Casovni pritisk, zaradi katerega se varnostni ukrepi
zanemarjajo.

3. Neprilagojenost ukrepov konkretnim okolis¢inam

To je ena najpogostejsih tezav — ukrepi so genericni in ne temeljijo na dejanski dinamiki dela.
Tipicen primer je npr. uniformna uvedba enega tipa vozicka na vseh oddelkih, ¢eprav so
prostori in bremena razlicni, ali pa izvedba enkratnega sploSnega usposabljanja brez
prilagoditve posameznim nalogam.

Naloga sveta delavcev je v tej fazi predvsem presoja sorazmernosti, zadostnosti in prakticne
smiselnosti izvedenih ukrepov. To pomeni, da se oceni:

o ali so bile ugotovljene fizicne obremenitve ustrezno naslovljene z organizacijskimi in
tehniénimi resitvami,



Sekcija za VZD pri Zdruzenju svetov delavcev Slovenije

ali ukrepi pokrivajo vse rizicne skupine (npr. starejSe delavce, osebe z omejitvami,
nosecnice),

ali so usposabljanja bila vsebinsko relevantna in dovolj pogosta,

ali imajo delavci dostop do pripomockov in jih znajo varno uporabljati,

ali je bil pri oblikovanju resitev upostevan tudi glas delavcev.

Poleg tehni¢nih ugotovitev naj svet delavcev oceni tudi kulturo izvajanja ukrepov, tj. ali
zaposleni varnost jemljejo resno, ali imajo obcutek, da so ukrepi zanje koristni, in ali vodstvo
spodbuja izvajanje pravil v praksi.

Nabor moznih ukrepov za odpravo pomanjkljivosti

Nabor moznih ukrepov, ki jih lahko delodajalcu predlaga svet delavcev na podlagi svojih
ugotovitev iz izvedenega usmerjenega nadzora v zgoraj opisanem smislu, je predvsem
naslednji:

1.

b

Zamenjava rocnega premescanja z mehaniziranimi pripomocki

Predlog za nakup in uvedbo vozic¢kov, dviznih miz, tracnih transporterjev, vakuumskih
prijemal itd.

Utemeljitev: zmanjSanje pogostosti rocnih dvigov bremen nad 15 kg, skladno s
pravilnikom in ergonomskimi priporocili.

Ergonomska preureditev delovnih mest

Predlog za spremembo viSine delovnih povrsin, uvedbo rotacijskih delovnih mest,
optimizacijo razporeditve materiala in orodja.

Cilj: zmanjSanje nepotrebnega sklanjanja, sukanja trupa, doseganja z rokami nad visino
ramen ipd.

Ponovno vrednotenje obstojece izjave o varnosti z oceno tveganja

Ce pride do sprememb v opremi, organizaciji dela ali zaznanih zdravstvenih tezav, je
treba zahtevati aktualizacijo presoje fizinih obremenitev.
Svet delavcev lahko zahteva, da sodeluje pri terenskih meritvah.

Izvedba dodatnih usposabljanj za zaposlene

Predlog za izvedbo prakticnih usposabljanj glede pravilnega dvigovanja, nosenja,
vle€enja in potiskanja bremen.

Zahteva: da se usposabljanje izvede s strani strokovno usposobljenega izvajalca in da
vkljuéuje tudi demonstracije ter povratno informacijo zaposlenih.

Uvedba protokolov za postopno uvajanje novih delavcev

Priporocilo za izdelavo postopka za uvajanje fizicno zahtevnih delovnih mest z vidika
varnosti, s postopnim navajanjem na obremenitve.

Vzpostavitev sistema mentorstva

Posebno pomembno za mlade, starejSe in zaCasne delavce.

Vzpostavitev sistema rotacije delavcev na razlicnih delovnih mestih
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e Predlog organizacijskih ukrepov za razbremenitev zaposlenih, ki so dalj casa
izpostavljeni roénemu delu z bremeni.

e Cilj: zmanjsanje kumulativnih obremenitev in preprecevanje poskodb zaradi
ponavljajocih gibov.

7. Zbiranje in analiza zdravstvenih podatkov
e Pobuda, da delodajalec v sodelovanju z zdravnikom medicine dela spremlja podatke o
misi¢no-skeletnih obolenjih, bolniskih odsotnostih ipd., in na tej podlagi ukrepa.
e Svet delavcev naj zahteva tudi dostop do agregiranih podatkov v anonimni obliki.

8. Vzpostavitev sistema za anonimno porocanje o ergonomskih tveganjih
e Predlog, da se zaposlenim omogoci, da anonimno prijavijo situacije, kjer ocenjujejo, da
delajo v neustreznih razmerah.
e S tem se poveca zaznavanje tveganj, ki sicer ostanejo prikrita zaradi strahu pred
posledicami.

9. Redni skupni ogledi z vodstvom in strokovnim delavcem za varnost
e Svet delavcev lahko predlaga vzpostavitev skupine (npr. trimesecno ali polletno), ki
skupaj s strokovnim sodelavcem izvede pregled najbolj fizicno zahtevnih delovnih mest.
e Namen: neposreden vpogled in takojSnja diskusija o moZnih izboljsavah.

10. Predlog za investicijski nacrt zmanjSevanja fizicnih obremenitev
e Svetdelavcev lahko sodeluje pri pripravi dolgorocnega nacrta za nadgradnjo tehnoloske
opremljenosti in delovnih postopkov.
e Smiselno zlasti v podjetjih, kjer se vec let ni vlagalo v ergonomsko opremo.

Nacini ukrepanja sveta delavcev za uvedbo potrebnih sprememb

Ce svet delavcev ugotovi pomanjkljivosti ali oceni, da ukrepi delodajalca po pravilniku niso
ustrezno ali zadostno izvedeni, mora v skladu s svojo vlogo po ZSDU in ZVZD-1 dejavno
ukrepati. Namen ukrepanja ni konfrontacija, temve¢ konstruktivno sodelovanje pri
odpravljanju pomanijkljivosti v korist zaposlenih in dolgoro¢ne vzdrinosti delovnih procesov.
Kljuéna izhodisca za ukrepanje so:

e ugotovitve, dokumentirane v porocilu odbora za VZD,

e zaznane neskladnosti med prakso in predpisi,

e neposredna mnenja in opazanja zaposlenih,

e ugotovljena (ne)uporaba predvidenih ukrepov v praksi.

Svet delavcev ima vec razpoloZljivih mozZnosti ukrepanja, ki se uporabljajo postopno, glede na
resnost ugotovitev in odzivnost delodajalca:

1. Notranje posvetovanje z vodstvom podjetja
Najprej se svet delavcev obrne neposredno na poslovodstvo. Na podlagi porocila ali zapisnika

se oblikujejo:
e utemeljene pisne pobude za izboljSave,
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o zahteve za dopolnitev ukrepov (npr. dodatna usposabljanja, nabava opreme,
sprememba organizacije dela),
o ali predlogi za izvedbo ponovne ocene tveganja na dolocenih delovnih mestih.

Komunikacija naj bo strokovna, jasna in naj vkljuCuje konkretne predloge za izboljSave.
Poudarek mora biti na skupnem interesu: izboljSanju zdravja in dolgorocni ucinkovitosti.

2. »Uradna« pisna pobuda

Ce ne pride do odziva ali ¢e delodajalec ne izvede ustreznih ukrepov, ima svet delavcev
zakonsko moznost, da Se enkrat vloZi tudi »uradno« pisno pobudo, ki v primeru neodzivnosti
delodajalca lahko potem predstavlja podlago tudi za morebitno tudi formalnopravno
ukrepanje sveta delavcev. Ta mora vsebovati:

e povzetek ugotovitev,

e natancen opis pri¢akovanih ukrepov ali sprememb,

o rok za odziv ali izvedbo,

e sklic na pravne podlage (Pravilnik, ZSDU, ZVZD-1).
Delodajalec je dolan na tako pobudo odgovoriti in ukrepati v razumnem roku. Ce tega ne stori,
svet delavcev lahko preide v naslednjo fazo ukrepanja po pravni poti v skladu z zakonom.

3. Zahteva za posredovanje Inspektorata RS za delo

Ce so ugotovljene resne sistemske kritve (npr. ignoriranje zakonskih obveznosti, odsotnost
ocene tveganja, ignoriranje ranljivih skupin) in ¢e delodajalec ne uposteva njegovih pisnih
pobud, ima svet delavcev kot skrajno moznost (na podlagi dolo¢be drugega odstavka 48. ¢lena
ZVZD-11) tudi pravico obvestiti pristojni indpektorat in zahtevati njegovo ukrepanje v skladu
z zakonom. Pri tem mora priloziti:

o dokazila o svojih predhodnih poskusih sodelovanja,

o konkretna dejstva, ki kazejo na neskladnost s pravilnikom,

e in podatke o tem, kje in na kaksen nacin ukrepi manjkajo ali ne delujejo.
Tudi ¢e ne gre za uradne krsitve, lahko inSpektorat izvede svetovalni nadzor in priporoci ukrepe.

Permanentno spremljanje razmer in nadaljnja proaktivna vioga sveta delavcev

Ukrepi, ki so bili neko¢ ustrezni, lahko s€asoma postanejo neustrezni — zaradi sprememb v
tehnologiji, kadrovski sestavi ali organizaciji dela. Zato je pomembno, da svet delavcev razvije
lastne mehanizme za nenehno presojanje dejanskega stanja.

Temeljno vlogo pri tem igra vzpostavitev sistema rednega notranjega spremljanja, ki vkljucuje
ve¢ med seboj povezanih nalog, in sicer:
¢ Redni ali vsaj obcasni obhodi delovnih mest z namenom preverjanja, kako se ukrepi
izvajajo v praksi — ne le na papirju. Gre za opazovanje dejanskega vedenja zaposlenih,
razpolozljivosti pripomockov in organizacije dela.

' »(2) Delavci ali njihovi predstavniki za varnost in zdravje pri delu lahko zahtevajo nadzor pristojne
inSpekcije, kadar menijo, da delodajalec ni zagotovil ustreznih varnostnih ukrepov.« (Drugi odstavek 48.
¢lena ZVZD-1)
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Sproten stik z zaposlenimi, zlasti na fizicno zahtevnejsih delovnih mestih. Kultura
odprte komunikacije omogoca, da zaposleni pravocasno opozorijo na neprilagojenost
ali neucinkovitost posameznih ukrepov.

Spremljanje zdravstvenih izostankov in poSkodb, povezanih z miSi¢no-skeletnim
sistemom. Ce se pojavijo trendi (npr. povecanje odsotnosti zaradi boleéin v krizu ali
poskodbe pri dviganju), mora svet delavcev zahtevati dodatno analizo in prilagoditev
ukrepov.

Sodelovanje pri spremembah organizacije dela — kadar pride do uvedbe novih
tehnologij, sprememb delovnih mest ali prerazporeditev delavcey, je nujno preveriti,
ali so bile ocene tveganja ustrezno posodobljene.

Pomembno je, da svet delavcev vodi tudi lastno evidenco ugotovitev in odzivov, ki mu
omogoca sledenje ponavljajo¢im se tezavam ter merjenje ucinkovitosti predlaganih ukrepov
skozi ¢as. Na podlagi te evidence je smiselno enkrat letno pripraviti interno porocilo z:

glavnimi opazanji in ugotovitvami,

zaznanimi pomanijkljivostmi ali izboljSavami,
predlogi za dopolnitve ukrepov,

oceno sodelovanja z vodstvom in njihovih odzivov.

Taksno porodilo ne sluzi le notranji orientaciji sveta, ampak je lahko tudi izhodisc¢e za strateski
dialog z delodajalcem — bodisi v okviru letnega sestanka, bodisi ob pripravi nove ocene
tveganja.

* %k %

S proaktivnim spremljanjem razmer, strokovno podprtimi pobudami in partnerskim dialogom
z delodajalcem lahko svet delavcev pomembno prispeva k varnejSemu in bolj trajnostnemu
delovnemu okolju. Te sploSne smernice naj torej sluzZijo kot prakticno orodje za krepitev te
vloge v vsakdanji praksi podjetij.
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