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Slovenija: zakonodaja (1)
e Ustavna pravica - pravica do soodloCanja

« /SDU
* Pravica do sodelovanja pri upravljanju tudi individualno

* Problem javnega sektorja mx’
 Neuresni¢ena ustavna odlocCba <) » >
* Projekt FU ‘
L O SR & = J' -




Slovenija: zakonodaja (2)

88. clen: Delodajalec mora delavcu kot posamezniku omogociti sodelovanje
pri upravljanju. Delavec kot posameznik ima pravico:

* do pobude in odgovorov na to pobudo, Ce se nanasajo na njegovo delovno
mesto ali na njegovo delovno oziroma organizacijsko enoto,

 biti pravocasno obvescen o spremembah na svojem delovhnem podrocju,

* povedati svoje mnenje o vseh vprasanjih, ki se nanasajo na organizacijo
njegovega delovnega mesta in delovni proces,

* zahtevati, da mu delodajalec oziroma od njega pooblasceni delavec
pojasni vprasanja s podrocja plac in z drugih podrocij delovnih razmerij ter
Iz vsebine tega zakona.

* Delodajalec mora odgovoriti na pobudo iz prve alinee ter na vprasanja iz
cetrte alinee prejsnjega odstavka najkasneje v 30 dneh.



/a zacetek....

* Kako razumete neposredno delavsko
participacijo?

e Se vvasih podjetjih uresnicuje?
* Kako?

 Se vam zdi, da je to tudi ,vasa skrb“?



Teoreticna izhodisca

* Industrijska/ekonomska demokracija

* Tradicija managementa, HRM
Neposredna DP:

o . o delovno mesto
* Vkljucevanje v odlocCanje
* |Individualno & kolektivho

« Zahodna & severna Evropa, Avstralija

Osredotocenost
na kolektivne
oblike DP

* “Elasticne izraz z doloceno Sirino opredelitev”
* Razlichost praks in postopkov
 Mocan vpliv delodajlcevih interesov




Neposredna participacija v teoriji in praksi (1)

* Zakonodajni okvir (v. neposredna DP)

* zakonodaja, tradicija, socio-ekonomski kontekst y
Vloga drzave

* Odnos neposredna - posredna
* “Trade-off”
* Komplementarnost (sinergije)

* EU zakonodaja Sindikati & SD

* Fokus: posredna

Enotirni, dvotirni,
mesani

* Nacionalni sistemi IR
e Razli¢ni & polarizirani




Neposredna participacija v teoriji in praksi (2)

» “Ustrezna kombinacija” pristopov
* Pisnha & ustna
e Formalnost & neformalnost

Strukturna vloga
delavcev

* Organizacijske znacilnosti
* Od zgoraj navdzol in obratno; pomen lastniStva

“Delavska
tisina”

* Mednarodna vpetost podetja




BroadVoice

|zsledki mednarodne raziskave

Evropski projekt

Italija, Svedska, Irska, Nizozemska, Bolgarija in Slovenija

|dentifikacija dejanskega stanja

Povezava z ostalimi oblikami delavske participacije

Empiricna raziskava v 24-tih podjetjih

Oblikovanje predlogov za razvoj



|z raziskave (1)

* Razumevanje konteksta

* Neposredna participacija = praksa, ki delavcem omogoca, da vplivajo na
odlocanje o svojem delu in delovnih pogojih brez posredovanja
predstavnikov.

* Neposredni kanali za komunikacijo in pridobivanje mnenj od zaposlenih,
npr. redna srecanja oddelkov, ankete, "feedback" sistemi ipd.

* Bojazen
* |zogibanje dialogu s sindikati/sveti delavcev
* Konkurenca?




|z raziskave (2)

» Studija kaze, da neposredna in posredna participacija nista v
opoziciji, temvec lahko delujeta v simbiozi.

* Sveti delavcev in sindikati lahko zagotovijo krovni okvir za regulacijo
neposredne participacije in s tem transparentnost procesov.

* Lahko se medsebojno krepita in vodita do pozitivnih rezultatov za
podjetja in delavce.
* Delavci pridobijo vecC besede pri odloCitvah, izboljsajo se odnosi med

delavskimi predstavniki in vodstvom, kar je pozitivho vplivalo na procese
kolektivhega pogajanja in drugih dogovorov.



|z raziskave (3) - Svedska

* Najbolj pozitiven primer, kjer je neposredna participacija globoko vgrajena
v »Svedski participativni modelx

* Naravno dopolnilo kolektivhim pogodbam: dogovori o neposredni
participaciji vkljuceni neposredno v kolektivhe pogodbe.

* To sindikatom omogoca, da ohranjajo nadzor in zagotavljajo, da procesi
participacije delujejo v korist vseh zaposlenih, ne le za doseganje ciljev vodstva.

e Sindikati so pogosto aktivno vkljuceni v usklajevanje neposrednih
mehanizmov.

* Na primer, pri uvajanju nove tehnologije ali reorganizaciji so vodstveni in sindikalni
predstavniki pogosto skupaj odgovorni za izvedbo participativnih procesov, kar
zagotavlja legitimnost in zaupanje.

» Kultura sodelovanja: Svedski model spodbuja kulturo, kjer se sodelovanje
in iskanje resitev stejejo za koristne tako za podjetje kot za zaposlene.



|z raziskave (4) - Svedska

Vprasanje v podjetju: Vodstvo zeli izboljsati ucinkovitost proizvodnje in delovno okolje na
delovhem mestu, kjer delajo zaposleni. Vodstvo pri tem zeli upostevati mnenja zaposlenih
in ne zeli sproziti konflikta s sindikati.

Akcija sindikata: Namesto da bi sindikat nasprotoval kakrSnemu koli neposrednemu stiku
med delavci in vodstvom, proaktivno prevzame vodilno vlogo.

Uvedba participativnhega mehanizma: Sindikat in vodstvo se dogovorita, da bosta
vzpostavila mehanizem, ki vkljucuje »delovne skupine«. V teh skupinah SOdelUJeJO delavci,
predstavniki sindikata in vodje.

Delo delovne skupine: Skupina se redno sestaja, da bi dolocCila konkretne tezave, na
primer neergonomsko delovno okolje ali pomanjkljlvo komunikacijo. Skupaj razvijejo in
preizkusijo resitve, kot so nakup nove opreme, sprememba delovnih procesov in izboljSanje
komunikacijskih potl

Rezultat: Delavci se pocutijo slisane in so bolj angazirani, saj neposredno vplivajo na
izboljSave, ki se ticejo njihovih delovnih pogojev. Sodelovanje s sindikatom preprecuje, da bi
vodstvo s taksnimi aktivnostmi spodkopavalo vlogo delavskih predstavnikov. Delovna
skupina na koncu ustvari inovativne resitve, ki izboljSajo tako produktivnost podjetja kot tudi
dobro pocutje delavceuv.



|z raziskave (5) — Irska

* I[rska je dober primer, kako lahko sindikati sami prevzamejo iniciativo in
razvijajo uspesne participativne prakse, tudi ¢e jih ne podpira mocna
zakonodaja.

* Iniciativa sindikatov - institut IDEAS (Industrial Democracy and Employee
Advancement Scheme), ki zagotavlja usposabljanje in podporo.

* [rski sindikati so uporabili neposredno participacijo kot orodje za izgradnjo
boljsih odnosov z vodstvom, kar je vodilo do poveCanega zaupanja in
partnerstva pri resevanju tezav v podjetju. To je koristno za obe strani, saj so
se delavci aktivno vkljucevali v izboljSave, podjetja pa so belezila vecjo
produktivnost.

* Od zgoraj navzdol in od spodaj navzgor: Namesto, da bi se neposredna
participacija uporabljala le za komunikacijo o Zze sprejetih odlocCitvah, so jo
iIrski sindikati spodbujali kot dvosmeren proces, kjer so tudi pobude delavcev
sliSane in upostevane.



|z raziskave (6) — Nizozemska

* Konsenzualni model: Nizozemska ima mocno tradicijo socialnega
dialoga in konsenza med delodajalci, sindikati in vlado. Namesto

konflikta se pogosto iSCe soglasje.

* Vloga svetov delavcev: uvedba neposredne participacije je pogosto
skrbno usklajena s pristojnostmi svetov delavceyv, da ne bi prislo do

podvajanja ali spodkopavanja njihove avtoritete.

* Komplementarnost: Namesto da bi si neposredna in posredna
participacija nasprotovali, v nizozemskem modelu pogosto delujeta
komplementarno. Sveti delavcev lahko dolocCijo okvir za neposredne
kanale, kot so skupine za resevanje problemov ali ankete, in tako
zagotovijo, da so ti mehanizmi legitimni in v skladu s sirsimi dogovori.



|z raziskave (7) — Nizozemska

* Primer: Uvedba novih robotov v podjetju tehnoloskem podjetju.

* |zhodisce: Podjetje Zeli uvesti nove robote in se zaveda, da bo to
vplivalo na delo zaposlenih.

* Vloga sveta delavcev: Namesto enostranske odlocCitve vodstvo
predstavi nacrt svetu delavcey, ki zahteva podrobnejse informacije.

* Resitev: Skupaj ustanovijo mesano projektno skupino z delavci,
vodstvom in delavskimi predstavniki.

* Neposredna participacija: Skupina omogoci redne sestanke, kjer imajo
delavci moznost podati mnenje in predloge. Na primer, eden od
delavcev predlaga premik robotske roke, da bi izboljsal ergonomijo.

* Rezultat: Delavci se pocutijo vkljucene, njihova zavezanost je vecja,
svet delavcev pa s tem krepi svojo vlogo in legitimnost.



|z raziskave (8) — Italija, avtoindustrija

* Glavniizziv v ltaliji je bil prehod iz tradicionalnih, hierarhicnih modelov
proizvodnje (tipicnih za masovno proizvodnjo) v bOlj prozne in part|C|pat|vne
organizacijske oblike, kot so "lean production" in "just-in-time".

* Akcija: Namesto da bi se sindikati upirali tem spremembam, so v avtomobilski
industriji sprejeli proaktiven pristop. Skupaj z vodstvom so se dogovorili o
uvedbi participativnhih modelov, ki so omogocali prenovo delovnih procesov,
hkrati pa so zagotavljali pravice in sodelovanje delavcev.

* Uvedba participativnih mehanizmov: Ena od kljucnih praks je bila
vzpostavitev skupin, usmerjenih v reSevanje problemov in izboljsave, ki so jih
sestavljali delavci, vodje In sindikalni predstavniki.

* Rezultat: Ti modeli so omogocili izboljsanje produktivnosti in kakovosti,
hkrati pa so delavcem dali veCjo avtonomijo in odgovornost pri odlocanju 0
svojem delu. Sindikati so vtem procesu ohranili svojo vlogo in zagotovili, da
so koristi inovacij razdeljene tudi med zaposlene, na primer z uvedbo
stimulacijskih sistemov in dodatkov.



|z raziskave (9) — Bolgarija in Slovenija

* Neposredna participacija v srednji in vzhodni Evropi relativho nerazvita.
* Sd hoc in brez moc¢ne institucionalne podpore.

* Ovire
* Pomanjkanje pravne in/ali institucionalne podpore.
* Kulturne tradicije hierarhicnih in avtoritarnih vodstvenih stilov.
* Skepticizem med sindikati, ki vidijo neposredno participacijo kot
groznjo.
* Nepripravljenost delavcev za sodelovanje, saj se bojijo negativnih
posledic ali pomanjkanja nagrad.



Slovenija: dejansko stanje

* Redke razprave in studije

* Raziskava Eurofound (2020; 2022)

* Delavec lahko vpliva na organizacijo dela in delovne procese in
na odlocitve v zvezi z delom (66 %)

* Ima pogosto sestanke z neposredno nadrejenim (64 %)
 Tematika mocno zapostavljena
* Primerjava

* Zahodne & skandinavske drzave: slabse - ) %
* CEEC: podobno l }
e AL 7



Slovenija - ugotovitve raziskave (1)

* Neposredna participacija je v Sloveniji bistveno manj razvita v
primerjavi s posredno participacijo, saj ni prejela sistematicne
pozornosti v praksi ali literaturi.

* Omejitve
* Hierarhicna struktura
* Sindikati in sveti delavcev namenjajo premalo pozornosti
e “Jo je stvar managementa, vodij”
* “NihcCe se s tem ne ukvarja’.
* Vjavnem tezje zaradi zahtevnosti pravnega okvirja.

A
s




Slovenija - Ugotovitve raziskave (2)

Kaj deluje (pozitivho):

- Sistem inovacij, Ceprav so spodbude nizke.

- Vzpostavljen in delujoC¢ odnos z neposredno nadrejenimi

- Dostopnost informacij
- Vzpostavljene poti za sporocanje mnen;|

- Formalni mehanizmi morajo to podpirati, neformalni niso dovol,.




Slovenija - Ugotovitve raziskave (3)

|zZIVI

- Visoka fluktuacija

- Vrednote mlajse generacije

- Krepitev vloge sindikatov in sveta delavcev

- Spodbujanje kulture odprtosti in sodelovanja.



Kljucni zakljucki in priporocCila za svete delavcev (1)

* Neposredna participacija kot priloznost, ne groznja
* dopolnjevanje
* priloznost za izboljSsanje delovnega okolja, povecanje angaziranosti zaposlenih in
spodbujanje inovacij v podjetju.
* bolj ucinkovito, ¢e poteka pod okriljem delavskih predstavnikov.

* Povecanje vloge svetov delavcev

* Uspesnost neposredne participacije je odvisna od moci in aktivhe vloge svetov
delavcev.

* MocCna prisotnost sveta delavcev zagotavlja, da neposredno vkljuCcevanje ne bo
spodkopalo njihove vloge, ampak bo gradilo na legitimnosti in zaupanju med
zaposlenimi.

e Sveti delavcev lahko z usmerjanjem in nadzorom neposrednih kanalov preprecijo,
da bi vodstvo participacijo zlorabilo za izigravanje delavskih pravic.



Kljucni zakljucki in priporocCila za svete delavcev (2)

 Spodbujanje komunikacije: Povecanje ozavescenosti med delavci in vodstvom
o koristih neposredne participacije. Sodelovanje v delovnih skupinah,
predlaganje izboljSav in redna komunikacija prinasajo koristi vsem — od boljSih
delovnih pogojev do vecje angaziranosti.

* lzmenjava dobrih praks: Sodelovanje s sveti delavcev iz drugih podjetij v
Sloveniji in Sirse v regiji je kljucno za izmenjavo izkusenj in uspesnih modelov. To
pomaga pri premagovanju skepticizma in prepricanju vodij, da so participativni
procesi lahko ucinkoviti.

 Zagotavljanje spodbud: Delavska participacija, ki vodi do inovacij, mora biti
prepoznana in nagrajena. PriporocCa se, da se v kolektivhih pogodbah ali internih
pravilnikih dolocCi sistem nagrajevanja za zaposlene, ki aktivnho prispevajo k
izboljsavam.

e Aktivho sodelovanje pri uvajanju novosti: Namesto cakanja, da vodstvo
vzpostavi nove sisteme, je priporocljivo proaktivno predlagati ustanovitev
mesanih delovnih skupin, ki jih sestavljata vodstvo in svet delavcev. Tako se
zagotovi, da so delavci vkljuceni v kljucne odlocCitve ze od zaCetka procesa.
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